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«Uniscono e consolano»

11 lato buono dei social media
L antropologo digitale Miller al Festival Filosofia

MODENA

OGNI volta che scriviamo due ri-
ghe lapidarie su Twitter, o magari
pubblichiamo una foto su Insta-
gram, diamo libero sfogo alla no-
stra espressivita e un po’ ci mettia-
mo in mostra: «Quasi tutte le no-
stre attivita ordinarie, dalla manie-
ra in cui decoriamo il salotto al mo-
do in cui ci vestiamo o ci trucchia-
mo, ci possono far sentire come ar-
tisti: i social media sono ormai par-
te di quell’orizzonte», spiega con-

STUDIO INTERNAZIONALE
«Per gli operai cinesi
questi mezzi sono il posto
migliore in cui vivere»

vinto il professor Daniel Miller, do-
cente alla University College di
Londra e pioniere dell’antropolo-
gia digitale. Dal 2012 ha coordina-
to il progetto “Why we post” (Per-
ché “postiamo”), mettendo a con-
fronto le modalita di utilizzo dei so-
cial in vari Paesi, fra cui I'Italia. E
di questa “Esibizione” di noi stessi
in rete parlera al Festival Filosofia
(dedicato alle Arti, da venerdi 15 al
17 settembre tra Modena Carpi e
Sassuolo), nella lezione di sabato
16 a Sassuolo.

Professor Mlller, «why we po-
st»? Per sentirci piu partecipi
del mondo? Per dare un se-
gno della nosira presenza?
Per esibizionismo?

«LLa risposta sta proprio nel termi-

ne “social media”. Come il telefo-
no, i social sono principalmente
un’estensione della nostra capacita
di essere sociali, ma con un reperto-
rio pill vario: per esempio, rispetto
alla conversazione tradizionale, in-
cludono le componenti visuali.
Dunque non possiamo ridurli a

una o dieci cose: praticamente ogni
ambito in cui siamo coinvolti oggi,
famiglia, lavoro, religione, intratte-
nimento, politica, gossip e amici-
zia, finisce per essere parte dell’uso
e delle conseguenze dei social me-
dia. In tempi brevi, diventeranno
parte integrante della vita in socie-
tan.

Ma quando “viviamo” sui so-
cial, quanto ci distacchiamo
dalla vita reale?

«Le faccio un esempio. A volte, do-
po aver ascoltato una telefonata, di-
ciamo: “Sembrava ci fosse un pro-
blema, ma nella vita reale com’¢ la
vostra relazione?”. Fare questa di-
stinzione non ha senso. Allo stesso
modo, i social media sono parte del-
la vita reale, come il lavoro o il cal-
cion.

rché spesso nei social me-
dla si sfogano rabbig, cattive-
ria o senfimenti che restereb-
bero repressi?
«Fin dagli esordi, la rete internet &
stata usata come uno spazio per di-
re cose perché magari altrove, nella
quotidianita, la gente si mostrava
poco interessata alle nostre opinio-
ni. Il semplice fatto di mettere onli-
ne i nostri punti di vista non signifi-

cache la gente si preoccupera di leg-
gerli, ma ci puo aiutare a sentirci in
grado di averli espressi».
Studiando i vari Paesi, avete
individuato differenze nel
modo di utilizzare i social me-
dia: quali sono le piU sorpren-
denti?
«Ci sono notevoli differenze
nell’uso dei social media in ciascu-
no dei nove luoghi che abbiamo te-
stato. Per certi versi, ad esempio, i
social sono meno importanti in Pu-
glia, perché 12 le persone sentono
di aver gia una vita sociale molto
soddisfacente. Ma per i lavoratori
di una fabbrica cinese, i social sono
divenuti il posto principale in cui
vivere, perché la vita offline sareb-
be piuttosto misera».

Ei selfie? *
«Esistono differenti tipi di selfie, e
variano anche fra culture incrocia-
te. Per esempio, in Italia le persone
vogliono perlopiu apparire elegan-

ti e alla moda quando si presentano
sui social, mentre a Trinidad essere
eleganti vuol dire essere diversi da
tutti gli altri: per questo, nei selfie,
spesso si sfoggia un taglio di capelli
o un abito che altri non utilizzereb-
bero».

I social media possono rende-
re le persone piu felici? O ri-
schiano di alimentare solitudi-

ne e infelicita? «I social hanno
sempre conseguenze simultanee
ma opposte. Una neomamma con
un bebé si sente pill connessa agli
amici, ma anche pill consapevole
di quello che sta perdendo perché &
costretta a rimanere a casa. La stes-
sa tecnologia che aiuta a opporsi ai
regimi repressivi puo essere utiliz-
zata per la sorveglianza. Lo stesso
accesso alla conoscenza che aiuta la
tua educazione puo essere anche
una distrazione dall’educazione. I
social dunque possono rendere la
gente tanto felice quanto infelice».

Allora i social non sono buoni
o catfivi...
«Sono sempre contraddittori. Det-
to questo, mi sembra difficile che
qualcosa che chiamiamo “social

RELAZIONI FORTI

«La famiglia spesso viene
separata, per motivi di lavoro:
sul web si puo ricreare»

media” possa rendere la gente piu
individualista».

Anni fa non avevamo i social
mediaq, e le relazioni erano di-
verse. Oggi potremmo farne
senza?
«In contrasto con quasi tutte le al-
tre convinzioni, la nostra ricerca
suggerisce che i social siano piu
conservatori rispetto alle relazioni.
Per esempio, la famiglia spesso vie-
ne disunita dalle forze moderne e
ci sono persone che accettano lavo-
ri in luoghi distanti: si utilizzano
quindi i social per cercare di rico-
struire la famiglia che si sente di
aver perduto. Ed é gia chiaro che i
social media non hanno limiti fissa-
ti: nell’arco di pochi anni saranno
parte della comunicazione quoti-
diana».
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Daniel
Miller, tra
gli ospiti del
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Filosofia di
Modena,
che si terra
da venerdi a
domenica
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